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kÞg AÞ�VK Þ K¤«¤Û¤K ¨¤ K¤HD�DA�QpV ¨¤ «ÞR�DÞ� ÞRKV>Þ¨V ¤\Ð�¢ ¨Þ «VZDKV�Þ¨Þ K¤ ¤K¤ZD¤ Þ K¤¨AQpV ¨¤ «ÞR�DÞ� NA¤ V«VKK¤A ZV ¨�Þ 5X ¨¤ ¨¤á¤\ÛKV
¨¤ 9X9=^ H¤Z¨V ÞRK¤H¤ZDÞ¨V ZÞ KAÛK�«Þ ¨V ÛÞ�ÞZQV RÞDK�\VZ�Þ� æFCDA�VH ¤ «KO¨�DVH Þ K¤«¤Û¤KÎ ZV ÞD�>V «�K«A�ÞZD¤Z Y >Þ�VK  V� «K¤¨�DÞ¨V ZV ¨�Þ
9- ¨¤ �ÞZ¤�KV ¨¤ 9X99Z kÛg AÞ�VK Þ K¤«¤Û¤K ¨VH ¨�>�¨¤Z¨VH \CZ�\VH VÛK��ÞDúK�VH ¨V ¤é¤K«C«�V ¨¤ 9X9=Z k«g ÌVZDKÞDV ¨¤ Þ�A�A¤� ¨Þ H¤¨¤ ¨Þ
�Z>¤HD�¨Þ^ H¤Z¨V ÞRK¤H¤ZDÞ¨V ZV ÐD�>V V HÞ�¨V Þ K¤«¤Û¤K ¤\ 5=Y=9Y9X9= ¨¤ MD & kMD '^ ¤\ 5=Y=9Y9X9Xg ¤ ZÞ M¤«¤�DÞ V K¤«VZ�¤«�\¤ZDV ¨Þ
K¤«¤�DÞ ¨¤ Þ�A�A¤� ¨V R¤KCV¨VZ k¨g Ê�>�¨¤Z¨VH ÞRKV>Þ¨VH ¤\ Ð�YZ k¤g ¢\ Þ�VHDV ¨¤ 9X9=^ Þ ÌV\RÞZ��Þ K¤Þ��áVA RÞ�Þ\¤ZDV ¨Þ NAÞZD�Þ ¨¤
MD 9XX \�� ÞV IKZ I��>ÞZV ��ÞZZ�^ UK¤H�¨¤ZD¤ ¨V ÌVZH¤��V ¨¤ Ð¨\�Z�HDKÞQpV ¨Þ ÌV\RÞZ��Þ^ «VZ VK\¤ ¨¤��Û¤KÞ¨V ¤\ K¤AZ�pV K¤Þ��áÞ¨Þ ¤\
9* ¨¤ Þ�VHDV ¨¤ 9X9= kZpV D¤Z¨V IKZ I��>ÞZV RÞKD�«�RÞ¨V ¨ÞNA¤�Þ ¨¤��Û¤KÞQpVg^ RVK HAÞ ÞDAÞQpV «V\V ÌVZH¤��¤�KV ¨¤ Ð¨\�Z�HDKÞQpV ¨Þ
«V���Þ¨Þ ÎKÞH��«ÞR ÌÞR�DÞ��áÞQpV IZÐZ kæÎKÞH��«ÞRÎg^ «ÞK�V RÞKÞ V NAÞ�  V� ¤�¤�DV RVK �Z¨�«ÞQpV ¨Þ ÌV\RÞZ��ÞZ Y RÞ�Þ\¤ZDV  V� ¤ ¤DAÞ¨V
¤\ K¤«VZ�¤«�\¤ZDV Þ HAÞ ÞDAÞQpV ¤\ ¨¤��Û¤KÞQð¤H K¤�¤>ÞZD¤H^ ZÞ NAÞ��¨Þ¨¤ ¨¤ ÌVZH¤��¤�KV �AZDV Þ K¤ ¤K�¨Þ «V���Þ¨ÞZ ÐH �Z VK\ÞQð¤H
K¤�ÞD�>ÞH ÞVH HÞ�¨VH ¨¤ �Z>¤HD�\¤ZDVH ¤ ÞV \VZDÞZD¤ ¨¤ ¤NA�>Þ�JZ«�Þ RÞDK�\VZ�Þ� «VKK¤HRVZ¨¤ZD¤H yH RÞKD�«�RÞQð¤H HV«�¤D}K�ÞH ZÞ
ÌV\RÞü�Þ ¨¤ I¤�AKVH Ð��ÞZQÞ ¨Þ ÎÞ��Þ CKA�AÞå IZÐZ^ ÎKÞH��«ÞR ÌÞR�DÞ��áÞQpV IZÐZ ¤ ÌV\RÞZ��Þ ¨¤ UÞKD�«�RÞQð¤H Ð��ÞZQÞ ¨Þ ÎÞ��Þ
¤HDpV ÞRK¤H¤ZDÞ¨ÞH ZÞH ZVDÞH ¤éR��«ÞD�>ÞH &Z= ¤ &Z5Z
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¢\ ÞD¤Z¨�\¤ZDV y M¤HV�AQpV ICI¢U Z` 59=Y9X=- kÞ�D¤KÞ¨Þ R¤�Þ M¤HV�AQpV ZÆ 159Y9X9=g^ ÞH IV«�¤¨Þ¨¤H IAR¤K>�H�VZÞ¨ÞH ¨¤>¤KpV
ÞRK¤H¤ZDÞK UÞDK�\öZ�V �CNA�¨V Ð�AHDÞ¨V kU�Ðg ��AÞ� VA HAR¤K�VK ÞV ÌÞR�DÞ� �CZ�\V M¤NA¤K�¨V kÌ�Mg^ ¤NA�>Þ�¤ZD¤ ÞV \Þ�VK >Þ�VK ¤ZDK¤
V «ÞR�DÞ� ÛÞH¤ ¤ V ÌÞR�DÞ� ¨¤ M�H«V kÌMg K¤HR¤�DÞ¨V VH ZC>¤�H ¨¤ NAÞ��¨Þ¨¤ ¤HDÞÛ¤�¤«�¨VH RÞKÞ «VÛ¤KDAKÞ ¨V Ì�M «VZ VK\¤ ÞÛÞ�éV
¨¤\VZHDKÞ¨V$ Þg ZV \CZ�\V -XC k«�ZNA¤ZDÞ RVK «¤ZDVg ¨V Ì�M H¤KpV «VÛ¤KDVH RVK U�Ð ¨¤ ZC>¤� =á Ûg ZV \}é�\V =-C kNA�Zá¤ RVK
«¤ZDVg ¨V Ì�M H¤KpV «VÛ¤KDVH RVK U�Ð ¨¤ ZC>¤� 5á ¤ «g ZV \}é�\V -XC k«�ZNA¤ZDÞ RVK «¤ZDVg ¨V Ì�M H¤KpV «VÛ¤KDVH R¤�Þ HV\Þ ¨V
U�Ð ¨¤ ZC>¤� 9 ¤ ¨V U�Ð ¨¤ ZC>¤� 5Z
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ÌÞR�DÞ� ¨¤ K�H«V ¨¤ HAÛH«K�QpV 15' '&=
ÌÞR�DÞ� ¨¤ K�H«V ¨¤ «KO¨�DV -ZX11 -Z5&'
ÌÞR�DÞ� ¨¤ K�H«V VR¤KÞ«�VZÞ� 5'% 5''
ÌÞR�DÞ� ¨¤ K�H«V ¨¤ \¤K«Þ¨V 9Z55X 1Z-%&
ÌVKK¤�ÞQpV ¤ZDK¤ VH K�H«VH k=Z-=1g k9Z11%g
ÃÖI�;Ö� S8Q�SM B�E8�B� M cÃ�C_ ûQ4OO 4$QOOO
?M�5?Q£�Ö Ò CÖ×eM �Q;B� K�Ç � Ã�C R A (0ûA ($!A
�ß£�??M  � ÃÖI�;Ö� R CB S�� 0!Q!O0 $,Q,ûû
¢\ 5= ¨¤á¤\ÛKV ¨¤ 9X9=^ Þ ÌV\RÞZ��Þ ÞRK¤H¤ZDÞ A\Þ H�DAÞQpV Þ¨¤NAÞ¨Þ ZV «A\RK�\¤ZDV ¨V �Z¨�«Þ¨VK K¤�A�ÞDúK�V ¨¤ IV�>JZ«�Þ
\¤¨�¨V ¤ZDK¤ Þ K¤�ÞQpV ¨¤ U�Ð kUÞDK�\öZ�V �CNA�¨V Ð�AHDÞ¨Vg ¤ Ì�M kÌÞR�DÞ� �CZ�\V ¨¤ M�H«VgZ
0( ÃÖI�;Ö� S8Q�SM B�E8�B� M
Ð M¤HV�AQpV Ì�IU Z` 59=^ ¨¤ =- ¨¤ �A��V ¨¤ 9X=-^ Þ M¤HV�AQpV Ì�IU Z`5&&^ ¨¤ X& ¨¤ H¤D¤\ÛKV ¨¤ 9X9X ¤ Þ M¤HV�AQpV Ì�IU Z` 5&%^
¨¤ X& ¨¤ H¤D¤\ÛKV ¨¤ 9X9X NA¤ Þ�D¤KÞ Þ M¤HV�AQpV Ì�IU Z` 59=^ ¨�HRð¤\ HVÛK¤ ÞH K¤�KÞH ¨¤ ¨¤¯Z�QpV RÞKÞ V «}�«A�V ¨¤ «ÞR�DÞ� \CZ�\V
K¤NA¤K�¨V RÞKÞ ÞADVK�áÞQpV ¤  AZ«�VZÞ\¤ZDV ¤ HVÛK¤ V R�ÞZV ¨¤ K¤�A�ÞK�áÞQpV ¨¤ HV�>JZ«�Þ ¨ÞH HV«�¤¨Þ¨¤H HAR¤K>�H�VZÞ¨ÞH ÞHH�\
¨�H«K�\�ZÞ¨ÞH$ ¼ O ÃÖI�;Ö� ÓÖ?� cÃÅ_ù VÛ�¤D�>ÞZ¨V Þ ÞR��«ÞQpV RKVRVK«�VZÞ� ¨Þ K¤�A�ÞQpV RKA¨¤Z«�Þ� ¤ «VZ VK\¤ K¤¨ÞQpV ¨Þ M¤HV�AQpV
¨V Ì�IU Z` 5&&Y9X9X Þ IAH¤R^ Þ RÞKD�K ¨¤ �ÞZ¤�KVY9X9=^ ¤ZNAÞ¨KVA Þ ÌV\RÞZ��Þ ZV H¤�\¤ZDV I5 NA¤ ¤\ «V\R�¤\¤ZDV y K¤¨ÞQpV ¨Þ
M¤HV�AQpV 5&%Y9X9X ¨¤¯Z�A ZV>Þ RÞK«¤�Þ ¯éÞ ¤ ZV>ÞH RÞK«¤�ÞH >ÞK�}>¤�H RÞKÞ V «ÞR�DÞ� ÛÞH¤Z ÐHH�\^ V ZV>V «ÞR�DÞ� ÛÞH¤ ¨¤ MD &Z=XX O V
\VZDÞZD¤ ¯éV ¨¤ «ÞR�DÞ� NA¤ Þ HV«�¤¨Þ¨¤ HAR¤K>�H�VZÞ¨Þ ¨¤>¤K} \ÞZD¤K̂ Þ NAÞ�NA¤K D¤\RV^ «VZ VK\¤ ¨�HRVHDV ZV ÞZ¤éV >>��� ¨Þ «�DÞ¨Þ
M¤HV�AQpV Ì�IU 59=Y9X=-á ¼ O ÃÖI�;Ö�  � B�?£M cÃC_ù \VZDÞZD¤ >ÞK�}>¤� ¨¤ «ÞR�DÞ� NA¤ Þ HV«�¤¨Þ¨¤ HAR¤K>�H�VZÞ¨Þ ¨¤>¤K} \ÞZD¤K̂ Þ
NAÞ�NA¤K D¤\RV^ RÞKÞ �ÞKÞZD�K VH K�H«VH �Z¤K¤ZD¤H y VR¤KÞQpV^ «VZ VK\¤ ¨�HRVHDV ZV ÞZ¤éV >>A� ¨Þ K¤ ¤K�¨Þ M¤HV�AQpV^ ¤Z>V�>¤Z¨V K�H«VH
¨¤ HAÛH«K�QpV^ ¨¤ «KO¨�DV^ VR¤KÞ«�VZÞ� ¤ ¨¤ \¤K«Þ¨VZ�Y K�H«V ¨¤ HAÛH«K�QpV «VZH�¨¤KÞ Þ RVHH�Û���¨Þ¨¤ ¨¤ V«VKKJZ«�Þ ¨¤ R¤K¨ÞH ÞHHV«�Þ¨ÞH^
¨�K¤DÞ VA �Z¨�K¤DÞ\¤ZD¤^ yH ÛÞH¤H DO«Z�«ÞH ¤ ÞDAÞK�Þ�H AD���áÞ¨ÞH RÞKÞ «Þ�«A�ÞK RKJ\�VH ¤ RKV>�Hð¤H DO«Z�«ÞH^ ¨¤«VKK¤ZD¤H ¨ÞH VR¤KÞQð¤H
¨Þ H¤�AKÞ¨VKÞZ Ð ÌV\RÞZ��Þ Þ¨VDÞ V \V¨¤�V RÞ¨KpV K¤�A�ÞDúK�V RÞKÞ V «}�«A�V ¨V K�H«V ¨¤ HAÛH«K�QpVá �Y K�H«V ¨¤ «KO¨�DV «VZH�¨¤KÞ Þ
RVHH�Û���¨Þ¨¤ ¨¤ V«VKKJZ«�Þ ¨¤ R¤K¨ÞH ÞHHV«�Þ¨ÞH ÞV ZpV «A\RK�\¤ZDV R¤�V DV\Þ¨VK VA «VZDKÞRÞKD¤ NAÞZDV yH VÛK��ÞQð¤H ¯ZÞZ«¤�KÞHZ Ð
ÌV\RÞZ��Þ AD���áÞ V «}�«A�V RÞ¨KpV K¤�A�ÞDúK�V RÞKÞ V K�H«V ¨¤ «KO¨�DVá �Y K�H«V VR¤KÞ«�VZÞ� «VZH�¨¤KÞ Þ RVHH�Û���¨Þ¨¤ ¨¤ V«VKKJZ«�Þ ¨¤
R¤K¨ÞH ¨¤«VKK¤ZD¤H ¨¤  Þ��ÞH^ ¨¤¯«�JZ«�Þ VA �ZÞ¨¤NAÞQpV ¨¤ RKV«¤HHVH �ZD¤KZVH ¨Þ ÌV\RÞZ��Þ^ �Z«�A�Z¨V[H¤ Þ RVHH�Û���¨Þ¨¤ ¨¤ R¤K¨ÞH
¨¤«VKK¤ZD¤H ¨¤ ¨¤«�HpV VA H¤ZD¤ZQÞ ¨¤H Þ>VK}>¤� ¤\ RKV«¤HHVH Þ¨\�Z�HDKÞD�>VH VA �A¨�«�Þ�HZÐÌV\RÞZ��Þ AD���áÞ V «}�«A�V RÞ¨KpV K¤�A�ÞDúK�V
RÞKÞ V K�H«V VR¤KÞ«�VZÞ�á �Y K�H«V ¨¤ \¤K«Þ¨V K¤RK¤H¤ZDÞ Þ RVHH�Û���¨Þ¨¤ ¨¤ V«VKKJZ«�Þ ¨¤ R¤K¨ÞH ¨¤K�>Þ¨ÞH ¨¤ VH«��ÞQð¤H ZVH RK¤QVH
¤ DÞéÞH ¨¤ \¤K«Þ¨V ¨ÞH RVH�Qð¤H \ÞZD�¨ÞH ¤\ «ÞKD¤�KÞ «V\ �\RÞ«DV ZÞ Þ>Þ��ÞQpV ¤«VZö\�«Þ ¨¤ ÞD�>VH ¤ RÞHH�>VHZ Ð ÌV\RÞZ��Þ AD���áÞ
V «}�«A�V RÞ¨KpV K¤�A�ÞDúK�V RÞKÞ V K�H«V ¨¤ \¤K«Þ¨Vá ¼ ÃÖI�;Ö� �8Q�SM C�E8�B� M cÃ�C_ù «ÞR�DÞ� DVDÞ� NA¤ Þ HV«�¤¨Þ¨¤ HAR¤K>�H�VZÞ¨Þ
¨¤>¤K} \ÞZD¤K̂ Þ NAÞ�NA¤K D¤\RV^ RÞKÞ VR¤KÞK̂ H¤Z¨V V ¤NA�>Þ�¤ZD¤ ÞV \Þ�VK >Þ�VK ¤ZDK¤ V «ÞR�DÞ� ÛÞH¤ ¤ V «ÞR�DÞ� ¨¤ K�H«Vá ¼ ��E8� �×  �
£MÓ�B;8BÖ  Ö? IBM5�?ç�? ;D£Q�£Ö?ù H�DAÞQpV «ÞKÞ«D¤K�áÞ¨Þ NAÞZ¨V Þ HV«�¤¨Þ¨¤ HAR¤K>�H�VZÞ¨Þ ÞRK¤H¤ZDÞK \VZDÞZD¤ ¨¤ ÞD�>VH �CNA�¨VH ¨¤
K¤Z¨Þ ¯éÞ^ ¤\ ¤é«¤HHV y Z¤«¤HH�¨Þ¨¤ ¨¤ «VÛ¤KDAKÞ ¨ÞH RKV>�Hð¤H^ HA¯«�¤ZD¤H RÞKÞ Þ «VÛ¤KDAKÞ ¨ÞH RKV>�Hð¤H DO«Z�«ÞHZ Ð ÌV\RÞZ��Þ^ ¤\
RK�\¤�KV \V\¤ZDV ¨¤ ¤HDA¨V^ ¤HD} «VZH�¨¤KÞZ¨V Þ RKVRVKQpV ¨VH ¤é«¤HHVH ¨¤ ÞD�>VH �CNA�¨VH ¨¤ K¤Z¨Þ ¯éÞ HVÛK¤ V «ÞR�DÞ� ¨¤ K�H«V kÌMgZ
Y RÞDK�\öZ�V �CNA�¨V Þ�AHDÞ¨V kM¤HV�AQpV Ì�IU 59=^ ¨¤ =- ¨¤ �A��V ¨¤ 9X=-g H¤K} AD���áÞ¨V RÞKÞ Þ >¤K�¯«ÞQpV ¨¤ HA¯«�JZ«�Þ ¤\ K¤�ÞQpV
ÞV «ÞR�DÞ� \CZ�\V K¤NA¤K�¨V ¤ RÞKÞ ÞRAKÞQpV ¨V ��\�D¤ ¨¤ K¤D¤ZQpVZ
0$ Ç;�5M? �ß£� �Q;�? Ö Q�£�??� Ö �  � £MÓ�B;8BÖ  Ö? IBM5�?ç�? ;D£Q�£Ö? � ��E8� �×  � £MÓ�B;8BÖ  Ö? IBM5�?ç�? ;D£Q�£Ö?
Ð ¤é��JZ«�Þ ¨¤ ÞD�>VH ��>K¤H �CNA�¨VH HAR¤K�VK¤H Þ 9XC ¨V ÌM  V� K¤>V�Þ¨Þ R¤�V Ì�IU Þ RÞKD�K ¨¤ ¨¤á¤\ÛKV ¨¤ 9X9=^ RÞHHÞZ¨V Þ H¤K
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